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Zeltungskampagnen
crossmedial verstarken

Crossmediale Fallstudie bestatigt steigende Werbeerinnerung und Imagegewinn.
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Welche Wirkung hat die crossme-

diale Ergdnzung bewahrter Zei-
tungswerbung um Werbemittel auf der
Online-Seite der Zeitung? Eine Fallstudie
mit Werbung von Mdébel Inhofer in der
Augsburger Allgemeinen Zeitung und auf
Augsburger-Allgemeine.de zeigt die posi-
tiven Effekte in der Gruppe der Crossme-
dia-User, die sowohl die Print- als auch
die Online-Ausgabe nutzen. Eine Online-
Befragung vor der ersten Online-Schal-
tung und eine zweite Befragung nach sie-
ben Wochen Online-Werbung erlauben
die Gegenlberstellung einer Crossmedia-
Kampagne mit einer reinen Printkampa-
gne. Die gestltzte Bekanntheit von Inho-

fer liegt bereits vor der Kampagne auf so
hohem Niveau, dass hier lediglich eine
einprozentige Verbesserung erreicht wird.
Die ungestiutzte Bekanntheit jedoch ver-
besserte sich zwischen erster und zweiter
Welle um zehn Prozent, die ungestitzte
Werbeerinnerung sogar um 30 Prozent.
Auf Nachfrage erinnern 37 Prozent sich
an Werbung von Mébel Inhofer auf Augs-
burger-Aligemeine.de, bei Vorlage erin-
nern sogar 46 Prozent sich an die ge-
schalteten Banner.

Der Kunde profitierte durch die zusatz-
liche Online-Schaltung jedoch nicht nur
durch bessere Verankerung im Gedacht-
nis der Nutzer, zwischen erster und zwei-
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ter Messung verbesserte sich bei den
Crossmedia-Nutzern das Image des Un-
ternehmens Inhofer deutlich.

Damit erweist sich die Zeitung auch im
Internet als bewahrtes Werbemedium:
Auch hier finden die Leser die bewéhrten
Qualitaten ihrer gewohnten Zeitung wie-
der: Regionalbezug, Aktualitdt und
Glaubwdrdigkeit werden der Online-Aus-
gabe in ahnlichem Umfang attestiert wie
der Printausgabe. Und auch auf der On-
line-Seite der Zeitung profitiert die Wer-
bung vom vertrauenswirdigen Umfeld
der Marke Zeitung: Mehr als drei Viertel
der Online-User findet die Werbung auf
der Seite glaubwulrdig und informativ.
Auch hier Ubertragt sich das seridse Wer-
beumfeld auf die werbenden Geschéfte.
Hinzu kommt jedoch ein Aspekt des
Ubertragungskanals — Geschafte, die auf
Online-Seiten der Zeitung werben, sind
modern. Zusétzlich kann sich die Wer-
bung auf Online-Seiten der Zeitung je-
doch deutlich von der allgemeinen On-
line-Werbung absetzen: Fast 60 Prozent
der Nutzer der Online-Seite der Zeitung
haben zur Werbung auf dieser Seite
mehr Vertrauen als zu anderer Werbung
im Internet. Hier profitiert die Werbung
vom seridsen Umfeld mit redaktionellen
Inhalten eines glaubwdirdigen und ver-
trauten Anbieters.

media spectrum 09.10



